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1SMB/CCMI Inspector Scolar
General/Pregedinte

CCMI

Inspector $eolar
General Adjunct-
coordonator
domeniu-

Management

Management

Curriculum §i inspectic
scolara

Responsabili cu
riscurile 1a nivel
de 1SMB-
inspectori gcolari

Inspector Scolar
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1E1 PROCEDURIL DE SISTEM
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Ciho Mihaela
Toderiuc Liliana
Fedorca Stelian

Postescu
Gabriela
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Cristiana
Melnic Dhana
Ciho Mihaela
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Fedorca Stelian
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L
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|
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17.03.2017
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iardopol
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Cozma Adrian
Radu [rina

17.03.2017 Transmis
in e-mail

Vasile

aura

ey A
—Vina Roxana__| 17.03.2017 |

leanu Sorin 17.03.2017

Rusu Gabriela 17.03.2017

Tonija Mirela
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4. SCOPUL PROCEDURII DE SISTEM

4.1, Stabileste un cadru general unitar de identificare, analiza si gestionare a riscurilor la nivelul
domeniilor $i compartimentelor din cadrul Inspectoratului Scolar al Municipiului Bucuresti:

42. Furnizeazd personalului si conducerii Inspectoratului Scolar al Municipiului Bucuresti un
instrument care faciliteazi gestionarea riscurilor intr-un mod controlat si eficient, pentru atingerea atit a
obiectivelor generale, cat si a celor specifice prestabilite;

43. Furnizeazd © descriere a modului in care sunt stabilite si  implementate
ac.tiunilefmasurilw’dispﬁzitivelc de control menite sa previna aparitia riscurilor.

5. DOMENIUL DE APLICARE A PROCEDURII DE SISTEM

5.1. Procedura este O procedurd de sistem utilizata de intreg personalul ISMB in vederea gestionaril
riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor generale, cit si a celor specifice ale Inspectoratului
Scolar al Municipiului Bucuresti.

6. DOCUMENTE DE REFERINTA gREgLEMENTARu APLICABILE ACTIVITATII
PROCEDURATE

reut - —

6.1. Legislatie primara
« Ordonanta Guvernului nr. 119/1999 privind controlul intern/managerial §1 controlul financiar
preventiv, republicaté, cu modificarile §i completarile ulterioare;
e Legeanr. 53/2003 - Codul muncii, republicatd, cu modificérile §i completarile ulterioare:
e Legeanr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu modificarile s completarile ulterioare; /
Legea nr. 500/2002 privind finantele publice, cu modificdrile i completdrile ulterioare;

6.2. Legislatie secundari
e Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 400/2015 pentru aprobarea Codului controlului
intern managerial al entitatilor publice, modificat si completat prin 0.8.G.G. nr. 200/2016 si
0.5.G.G. nr. 530/2016;
e Ordinul S.G.G. 201/26.02.2016 pentru aprobarea Normelor metodologice privind

coordonarea, indrumarea metodologicd §i supravegherea stadiului implementarii si

dezvoltirii sistemului de control intern managerial 1a entititile publice

e Regulamentul _cadru de organizare si funcfionare a inspectoratelor scolare, aprobat prin
OMECTS nr. 5530/5.10.2011, modificat i completat prin OMECS nr. 3400/2015.

6.3. Alte documente, inclusiv reglementiri interne ale entitati publice
» Regulamentul privind organizarea §i functionarea Inspectoratului Scolar al Municipiului
Bucuresti.
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7.1. Definitii ale termenilor

[ Nr.

crt.

Termenul

Definifia si/sau, dacd este cazul,
actul care defineste termenul

1

Managementul
riscului /
Gestionarea
riscurilor

Metodologie care vizeaza asigurarea unui control global al
riscului, ce permite mentinerea unui nivel acceptabil al expunerii
la risc pentru entitatea publicd, cu costuri  minime.
Managementul riscului cuprinde o gamd largd de activitati
riguros definite i organizate, plecénd de la conditiile de
existenta si obiectivele fundamentale ale entitatii publice, precum
si analiza factorilor de risc intr-o conceptie de functionare optima
si eficienta.

o

Procedurd de sistem

Procedura care descrie 0 activitate sau un proces carc S¢€
desfisoara la nivelul tuturor cumpaﬂimentclnn’structurilnr dintr-o
entitate publica

Monitorizare

Procesul continuu de colectare a informatiilor relevante despre
modul de desfigurare a activitatii |

Obiective

Efectele pozitive pe care conducerea entitatii publice incearca sé
le realizeze sau evenimentele/efectele negative pe care
conducerea incearcd sa le evite

Risc

O problema (situatie, eveniment efc.) care nu a aparut inca, dar
care poate apdrea in viitor, caz in care obfinerea rezultatelor
prealabil fixate este amenintatd sau potenjata. In prima situatie,
riscul reprezintd o ameninfare, iar in cea de-a doua, riscul
reprezintd o oportunitate.

Riscul reprezinta incertitudinea in obtinerea rezultatelor dorite si

trebuie privit ca o combinatie intre probabilitate si impact.

Risc inerent

Expunerea la un anumit riscinainte sé fie luata vreo misurd de
atenuare a lui.

Risc rezidual

Expunerea cauzatd de un anumit risc dupa ce au fost luate masuri
de atenuare a lui, presupunénd ¢ masurile sunt eficace.

Probabilitatea de
materializare a
riscului

Posibilitatea sau eventualitatea ca un risc sé se materializeze.

Registrul riscurilor

Document integrator al gestiuniif’managemcnlului riscurilor, un
instrument de lucru care cuprinde, sub forma unui tabel, o sinteza
a informatiilor si deciziilor luate in urma analizei riscurilor,
necesare gestiondrii eficiente a riscurilor ]

UTILIZATI iN PROCEDURA DE
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(I
Responsabil de risc

Persoana (cunducatorul unei structuri) din cadrul unei entitafi
desemnatd sa gestioneze riscurile existente,
nivelului ierarhic al acesteia, in scopul atingerii obiectivelor
carora le sunt asociate

corespunzator

respectivele riscuri

T T
Strategie de rsc

accesibild in

Abordarea generald pe
riscurilor. Strategia de ri

care o are organizafia in privinia
sc trebuie si fie documentatd i ugor

organizatie. in cadrul strategiei de risc se defineste

toleranta la risc.

Sarcina

12.

acfiunea ce

Cea mai micd unitate de munca individuala si care reprezinta

irebuie efectuatd pentru realizarea unui obiectiv

primar asociat acesteia. Atribuirea de sarcini presupune fixarea
de responsabilitati.

Toleranta la risc

Cantitatea de risc pe care organizafia este pregititd si o tolereze
sau la care este dispusa sd se expuna

la un moment dat

e —
Procedurd formalizatd

i

in vederea

operationale.

Prezentarea detaliatd,
urmati, a modalitafilor

Procedurile formalizate pot fi

]

in scris, a tuturor pasilor care trebuie
de lucru stabilite i a regulilor de aplicat,
activitaii, atribuiei sau sarcinii.
proceduri de sistem si proceduri

executarii

= 2. Abrevieri ale termenilor

Abrevierea Termenul abreviat
_]_SET_'_-_-_._-_-—_-_ " Procedura de sistem
2. | ISMB Inspectoratul $colar al Municipiului Bucuresti
‘?_—F_F;Eﬁ._-_-_._ Echipa de m a riscurilor
Tfij_h{—l— Comisia de control managerial intern

b 2 0SGG

Ordinul Qecretarului General al Guvernului
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8. DESCRIEREA ACTIVITATILOR

8.1. Dispoziii generale

8.1.1. Persoanele responsabile de activitatile gi actiunile din fisele de post sunt raspunzitoare si de
riscurile asociate aceslora, atat de riscurile identificate, cit si de riscurile noi, care pot sa
a

8.1.2. Riscurile se relaioneaza la actiunile specifice din structura activitagilor, in strinsa legatura

cu obiectivele, pentru a putea fi evaluate si prioritizate.

g.1.3. Inspectoratul Scolar General desemneza un responsabil cu riscurile care colecteaza riscurile
-dentificate si evaluate de ficcare persoand din cadrul ISMB.

g8.1.4 Responsabilul cu riscurile la nivelul ISMB consiliaza personalul pentru identificarea,
evaluarea, analiza §i raportarea riscurilor conform prevederilor art. 5 alin. (2) din OSGG
nr. 400/2015.

8.1.5. Responsabilul cu riscurile, pe baza riscurilor colectate, elaboreaza registrul de riscuri, pe
care il actualizeaza anual.

8.1.6. Riscurile atagate activitatilor se gestioneza, pe tot parcursul anului. de persoanele care au
aceste activitagi in figele de post §i se raporteaza, la sfargitul anului, responsabilului cu
riscurile de la nivelul ISMB.

8.1.7. in cadrul ISMB se organizeza prin decizie interna Echipa de gestionare a riscurilor care
cuprinde coordonatorii de domenii, mﬁpﬁnsabilul cu riscurile si secretarul EGR.

8.1.8. Registrul de riscuri trebuie sd fie accesibil personalului de conducere §i trebuie sa ofere
clementele necesare pentru luarea deciziilor adecvate pentru diminuarea riscurilor care pot
afecta realizarca obiectivelor stabilite.

8.1.9 Toate formularele din prezenta procedura se completeaza electronic. Vor fi listate, semnate
si datate de persoana care le-a intocmit.

8.2 Identificarea si evaluarea riscurilor

8.2.1. Sub coordonarea coordonatorilor de domeniu se identifica, la nivelul fiecarui departament,
toate problemele care au aparut §i se pot repeta in viitor sau care pot aparea in desfagurarca
activitdtilor g1 care au ca efect nerealizarea partiald sau totald a obiectivelor prestabilite.

8.2.2. Se completeazd la nivelul fiecarui domeniu _Formularul nr. 1 -, Tabel Obiective Specifice”

_ obiectivele trebuie sa fie SMART: S = precise; M = masurabile; A = necesare, R = realiste
T = cu termen de finalizare. Fiecare obiectiv specific stabilit trebuie sa aibd cel putin un
indicator de rezultat / performanta.

3.2.3. Coordonatorii de domeniu §i Intreg personalul identifica toate cauzele care genereaza pro-
blemele, se descriu circumstanele care favorizeaza aparifia lor, se determina consecinele
asupra obiectivelor. Persoana care a identificat un risc efectueaza urmatoarele operatiuni:

% analizeaza preliminar riscul identificat, prin definirea corecta a riscului,
respectandu-se regulile de definire (prezentate in Anexa nr. 8.1. — Identificarea
riscurilor conform — Fisa/ Standard 8 “Managementului riscului™ ).

% analiza cauzelor sau a circumstanielor care favorizeazi aparifia/ repetarea risculul.

2.4, La nivelul fiecarui domeniu se realizeaza evaluarea expunerii la risc prin:

7
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a) estimarea sanselor de aparilie/ repetare a riscului, pe o scald in trei trepte, ¢a fiind:
1. scazut; 2. mediu; 3. ridicat;
b) estimarea impactului asupra riscului, pe o scald in trei trepte. ¢a fiind:
1. scazut; 2. mediu; 3. ridicat;
¢) combinareape 0 scala bidimensionald a rezultatelor estimarilor anterioare: conform
Anexei nr. 8.4, Evaluarea probabilitatii de aparitie a riscurilor si a impactului/
consecintelor™;
§.2.5. Persoana care a identificat un risc formuleza o opinie cu privire la masurile care trebuie
luate pentru a controla riscul identificat.
8.2.6. Persoana care a identificat un risc completeazi Formularul alerti la risc - Formularul nr. 3,
atasdind la acestea documentatia riscului, pe care le va transmite Responsabilului cu
riscurile.

| |

COD P.S. 08-02

8.3 Analiza si raspunsurile la risc

8.3.1 Responsabilul cu riscurile colecteaza formularele de alerti la risc §i documentatiile aferente
de la persoanele care au identificat riscurile.

8.3.2. Responsabilul cu riscurile analizeza fiecare formular de alerta la risc si face propuneri
pentru:

a) clasarea formularului de alertd la risc, dacd riscul este nerelevant ( risc tolerabil -
valoarea cxpum:rii estel—}j_;
b) escaladarea riscului la nivelele superioare ale managementului daca:
s riscul afecteaza un obiectv superior celui stabilit la nivelul dr.:pm'lamentu!ui:_
= cauzele care genereza riscul sunt externe departamentului in cauza;
= masurile prin care s¢ realizeaza un control satisfacator al riscului exced
competenjelor departamentului in cauzd;
« resursele sunt insuficiente;
¢) monitorizarea riscului ( valoarea expunerii intre 3 51 6);
d) eliminarea circumstanielor care genereaza riscul ( risc intolerabil — valorea expunerii
este 9).

8.3.3. Responsabilul cu riscurile transmite EGR documentatia spre analizi cu avizul coordo-
natorului de domeniu.

8.3.4. EGR se intruneste semestrial in sedinte de analiza a riscurilor, in cadrul carora EGR
analizeazi, pe baza datelor cuprinse in Formularele de alerta la risc, noile riscuri raportate,
resursele care pot fi alocate actiunilor propuse pentru contracararea riscurilor.

8.3.5 EGR analizeaza riscurile.

8 3.6. EGR analizeaza toate formularele expuse si decide care risc:

% este clasat (riscuri tolerabile);

% urmeazi sa fie monitorizat;

% este evitat ( prin eliminarea/ restrangerea activitatilor care genereaza riscul
respectiv) etc. conform Anexei nr. 8.2.

8.3.7. Riscurile stabilite de catre EGR ca urmeaza sé fie monitorizate se inregistreaza in
_Registrul riscurilor” de la nivelul ISMB - Formular nr. /. =

3.8, La finalul fiecarei sedinte de analiza a riscurilor, EGR:

» consemneazd in Procesul-verbal — Formularul nr. 4 — al sedintei toate hotardrile
luate in legdtura cu controlarea riscurilor;

8
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% indosariazi formularele de alertd la risc clasate:

» inbaza informatiilor/ datelor cuprinse in Procesul-verbal, completeza coloanele
nr. 1-8 din Registrul riscurilor;

% listeaza i indosariaza un exemplar al Registrului riscurilor dupid ce acesta a fost,
in prealabil, semnat de conducitorul compartimentulul.

8.4 Implementarea actiunilor de tinere sub control a riscurilor si urmirirea acestora

8.4.1. In cadrul sedintelor semestriale de analizd a riscurilor, EGR face propuneri cu privire la

actiunile/ masurile ce trebuie luate pentru atenuarea riscurilor identificate si termenele
limita pentru implementarea acestora.

8.42. Actiunile/ masurile ce trebuie luate pentru atenuarea riscurilor identificate §i termenle
limita pentru implementarea acestora sunt stabilite de coordonatorii de domenii care
completeaza Formularul nr. 6 — .Plan de actiuni” care cuprinde toate riscurile care s€
monitorizeaza (din aria lor) si acfiunile care trebuie efectuate precum si numele persoanei/
persoanelor responsabile de monitorizarea implementérii actiunilor de {inere sub control a
riscului si termenului limita de implementare a acestor acfiuni.

8.4.3 Pentru fiecare risc care trebuie monitorizat, se completeazd — Formularul nr. 5 ., Figa de
urmdrire a riscului”. Responsabil de completarea respectivului formular este responsabilul
cu riscuri de la nivelul ISMB.

8.4.4 Responsabilul cu riscuri de la nivelul ISMB. transmite tuturor responsabililor cu monito-
rizarea implementarii actiunilor de tinere sub control a riscurilor, formularele de urmarire
a riscurilor, prin care acestia iau la cunostinta de respectivele actiuni §i de termenele
stabilite.

8.4.5. Responsabilii cu monitorizarea implementdrii actiunilor de finere sub control a riscurilor
claboreaza semestrial rapoarte cu privire la stadiul implementrii respectivelor actiuni, pe
care le prezintd responsabilului cu riscurile.

8.4.6. Pe baza acestor date, responsabilul cu riscurile intocmeste rapoarte = avizate de conduca-
torul domeniului (sau actualizeaza formularele de urmarire a riscurilor prin completarea la
7i cu toate datele necesare) cu privire la stadiul implementaril masurilor de jinere sub
control, problemele intimpinate, masuri noi propuse etc. §i actulizeazi Registrul
Riscurilor™

§ 4.7. Rapoartele gi/sau Figele de urmarire a riscurilor se analizeaza de EGR in cadrul sedintelor
semestriale de analiza.

8.4.8. EGR indosariaza toate formularele de urmarire a riscurilor analizate in cadrul sedintei si
actulizeaza ,Registrul Riscurilor” — Formularul nr. 7 — cu stadiul actiunilor implementate.

8.5. Revizuirea §i raportarea riscurilor

8.5.1. In aceasta etapd s¢ desfasoard activititi de revizuire a calificativelor riscurilor. Se anali-
seazi expunerea riscurilor dupa ce au fost implementate masurile de {inere sub control a
respectivului risc. Aceste riscurl se nUMESC _riscuri reziduale”. Expunerea riscului rezidu-

al trebuie sa fie mai mica decdt expunerea riscului inerent.

.5.2. In cadrul sedinjelor semestriale, EGR analizeaza formularele de urmarire a riscurilor

actulizate de responsabilul de riscuri. Se va menjiona obligatoriu §i expunerea risculul
rezidual.
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8.5.3. In baza deciziilor luate de EGR, responsabilul cu riscurile actualizeaza ..Registrul Riscuri-
lﬂ_r'!'!

8.5.4. Conducatorii de departamente mentin actualizat Formularul nr. 6 ,Planul de acfiuni” prin
consemnarea in coloana .Observatii” a stadiului implementirii actiunilor de {inere sub
control a riscurilor identificate si monitorizate.

9, RESPDNSABILITA;U

9.1. Angajatii din Inspectoratul Scolar Municipal Bucuresti
» participd la inventarierea pmceaelma’activitﬁﬁlnn’upcra{iuni‘lur in relatie cu
obiectivele generale/specifice:
5 identifica si realizeaza o evaluare preliminar a riscurilor;
5 formuleaza opinii cu privire la masuri de control pentru riscurile identificate, pe
care le consemneaza in Formularul de alerta la risc;
% implementeazi instrumentele/masurile de control.

9.2. Responsabilul cu riscurile
% consiliaza personalul pentru identificarea, evaluarea, analiza si raportarea
riscurilor;
» elaboreaza, pe baza riscurilor colectate, registrul de riscuri, pe care il actualizeaza
anual;

colecteaza formularele de alerta la risc §i documentatiile aferente de la persoanele

care au identificat riscurile;

5 analizeaza fiecare formular de alerta la risc si face propuneri pentru solufionarea
acestuia;

% transmite EGR documentatia spre analiza cu avizul coordonatorului de domeniu;

% face propuneri cu privire la actiunile/masurile ce trebuie luate pentru atenuarca

riscurilor identificate §i termenele limita pentru implementarea acestora,

completeaza — Formularul nr. 5 ,, Figd de urmdrire a riscului”™;

transmite tuturor responsabililor cu monitorizarea implementérii actiunilor de

tinere sub control a riscurilor, formularele de urmirire a riscurilor, prin care

acestia iau la cunostinia de respectivele actiuni si de termenele stabilite;

% intocmeste rapoarte — avizate de conducatorul domeniului (sau actualizeaza
formularele de urmarire a riscurilor prin completarea la 7i cu toate datele necesare)
cu privire la stadiul implementarii masurilor de tinere sub control, problemele
intampinate, masuri noi propuse etc. si actualizeaza .Registrul Riscurilor™;

% responsabilul cu riscurile actualizeazi ,.Registrul Riscurilor”, pe baza deciziilor
luate de EGR;

v

Y Y

9.3. Echipa de gestionare a riscurilor
> identifica, analizeaza, evalueaz si prioritizeaza riscurile care pot afecta atingerea
obiectivelor generale si funcfionarea de ansamblu ISMB;
5 intocmeste, actulizeaza si modificad Registrul Riscurilor la nivel centralizat, prin
agregarea datelor/informatiilor cuprinse in Registrul Riscurilor de la nivelul
compartimcmelDrfdepartamentalﬂr;

10
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COD P.S. 08-02

face propuneri cu privire la tipul de raspuns cel mai adecvat pentru fiecare risc
identificat si evaluat:

analizeaza noile riscuri raportate, ca §i modificarile aparute la riscurile initiale;
revizuieste calificativele riscurilor si stabileste 0 noud ierarhizare a riscurilor in
functie de prioritati, reajustand limitele de tolerania pentru riscurile mai putin
prioritare;

analizeaza stadiul implementérii actiunilor si masurilor de control;

propune masuri/actiuni/instrumente de control si termene limita;

stabileste inchiderea riscurilor;

se intruneste semestrial in sedinte de analiza a riscurilor, +n cadrul carora EGR
analizeaza, pe baza datelor cuprinse in Formularele de alerta de risc, noile riscurl
raportate, resursele care pot fi alocate acfiunilor propuse pentru contracararea
riscurilor;

|a finalul fiecarei sedinte de analiza a riscurilor, EGR:

consemneazi in Pracesul-verbal- Formularul nr. 4 — al sedintel toate hotararile
luate in legatura cu controlarea riscurilor;

indosariaza formularele de alertd la risc clasate;

in baza informatiilor/datelor cuprinse in Procesul-verbal, completeaza coloanele
nr. 1-8 din Registrul Riscurilor;

listeaza si indosariaza un exemplar al Registrului Riscurilor dupa ce acesta a fost,
in prealabil, semnat de conducétorul compaﬂimcntului;

analizeaza rapoartele si/sau Figele de urmdrire a riscurilor in cadrul sedintelor
semestriale de analiza;

indosariaza toate formularele de urmarire a riscurilor analizate in cadrul sedintei si
actulizeaza Registrul Riscurilor — Formularul nr. 7 — cu stadiul actiunilor
implementate;

analizeaza formularele de urmirire a riscurilor actualizate de responsabilul de
riscuri.

0.4, Conducitorii de domenii

P

T
' 4

-
Fa

»

asigurd cadrul organizational §i procedural pentru punerea in aplicare a masurilor
de control intern;

coordoneaza identificarea, la nivelul fieciruia departament, tuturor problemelor
care au apdrut $i se pot repeta in viitor sau care pot aparea in desfisurarea
activitatilor §i care au ca efect nerealizarea parfiald sau totald a obiectivelor
prestabilite;

stabilesc actiunile/masurile ce trebuie luate pentru atenuarea riscurilor identificate
si termenele limita pentru implementarea acestora;

intocmeste Formularul nr. 6 — Planul de actiuni, actualizéindu-1 permanent;

9.5. Inspectorii seolari generali adjuncti

"

Vg

analizeaza si aprobd rapoartele semestriale privind desfasurarea procesului de
gestionare a riscurilor de la nivelul compartimentelorfdepaﬂamentclﬂr pe care le
coordoneaza:

11
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» dispun masuri/instrumente de control pentru contracararea riscurilo
nivelul acestora de competentd, precum si nmoi termene pentru

masurilor de control;

9.6. Inspectorul scolar general
» analizeaza infomatiilafdatelefaspectele legate de desfasurare procesului de

gestionare a riscurilor la nivelul inspectoratului, cuprinse in

dezvoltarea sistemului de control managerial;

r escaladate la
implementarea

informarile privind

% dispune masurile ce se impun in vederea implementarii §i bunei functiondri a

procesului de gestionare a riscurilor la nivelul inspectoratului
5 desemneaza un responsabil cu riscurile care colecteazd ri

evaluate de fiecare persoand din cadrul ISMB;

10. INREGISTRARI ANEXE

INREGISIRARL ===

formular
Formular 1
Formular 2
Formular 3
Formular 4
Formular 5
Formular 6
Formular 7
Anexa |
Anexa 2

Anexa 3
Anexa 4

Tabel Obiective Specifice

Denumire formular

Baza de calcul
Formular alerté la risc

Proces verbal al sedintei EGR
Fisa de urmdrire a riscului
Plan de actiuni

Registrul riscurilor
Identificarea riscurilor
Elemente ldmuritoare cu privire la raspunsul la risc —
controlarea riscurilor”

Diagrama de proces pentru realizarea PS

Exemplu de evaluarea a pmbahilim';ii de aparitie a riscurilor §i
a consecinjelor

scurile identificate si

ini | pastrarii |

Durata —|

2 ani
2 ani
2 ani
2 ani
2 ani

2 ani
2 ani
2 ani
2 ani

2 ani
2 ani

- ——
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BUCURESTI
Formular nr. 1

l

TABEL OBIECTIVE SPECIFICE

Indicatori  de rezultate/performanti
obiectivului specii‘ic...........z

Denumirea riscurilor inerente asociate obiectivelor
si activitatilor corespunzitoare 20eStOTuuencsenssd

COMPLETAREA CAMPULUI
Denumirea dep artamentului/comp artimentului
Se mentioneaza obiectivele-acestea trebuie sa corespundapa hetului de cerine SMART
Se mentioneazd indicatorul/indicatoarele de rezultat/performanta aferente obiectivului

specific — fiecare obiectiv sgeciﬁc are cel putin un indicator

Se men;ioneazéfdescﬁu toate activitdfile care rebuie  derulate pentru indeplinirea

obiectivului
ioneazi/descriu to

ate ricurile care pot aparea 1 derularea activita il Tesp
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Formular nr. 2
BAZA DE CALCUL WL aw xe
pentru evaluarea riscurilor inerente identificate in cadrul.......

Denumirea Impactul Probabilitatea Nivelul de risc Expunerea
riscurilor aferent riscului aferenti riscului inerent raportati la
inerent inerent (Expunerea) limita de

-

col.2 x col.3) toleran

CAMP _| COMPLETAREA CAMPULUI

0| Numdrul curent al riscului inerent identificat
Descrierea riscului identificat

2| Valoarea —mericA a impactului aferent riscului incrent identificat

3 | Valoarca umerica a probabilitatii de materializare riscului inerent identificat

Produsul numerelor dincol. 2513

- Expunerea raportati la limita de toleranta ( Tolerabil; Tolerare ridicata; Tolerare scizutd;

Intolerabil

14
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Formular nr. 3

Departame ntul/compartimentul.
0

------------------------------

Probabilitatea riscului...4

() i W
.

1. rar; 2. putin probabil; 3. posibil; 4. foarte posibil; 5. aproape sigur

Evaluarea riscului

Impactul riscului....3

1. nesemnificativ; 2. minor; 3. moderat; 4, major; 5. critic

Expunere:......ﬁ..........
Actiuni preventive PeCOMANARLE coorsssvorsassss Trosemmmasssrasssmssssmmmssssssss

----------------------------------------

-----------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Documentatia utilizatd pentru
fundamentarea riscului

idenTifiCAL s cusrsrsesssssmaenansasasees ]
Data:...11
Nr. ert. al riscului .....12 Data yrimirii..13 Decizia EGR....14
[relevant

Investigatii
\ suplimentare
ndosariere

o
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"CAMP | COMPLETAREA CAMPULUI

Denumirea dep artamentului
[ 1| Descricrea riscului identificat
2 Descrierea cauzei care favorizeaza aparatia riscului
3 Descrierea imEax;tului!'c-:)nsccin -lor privind materializarea riscului
4 Se bifeaza prin X celula numericé aferenta probabilitd ii de materializare a riscului
5
6
7

Se bifeaza prin , X celula numericd aferentd impactului
Produsul dintre Probabilitate si Impact
Fvidentierea masurilor/ac iunilor preventive pentru inerea sub control a riscului ide

8 | Evidentierea documentaiei utilizatd in fundamentarea riscului identificat

ntificat

0 Numele si srenumele hersoanel care a identificat riscul i a completat formularul de faid
10 Semnatura pe rgoanei care a ‘ndentificat riscul i a completat de fata
11 Data completirii formularului

12 Numarul de inregistrare in Registrul riscului al departamentului

13 Data inregistririi in Registrul riscului al departamentului
14 Se bifeaza prin X" celula care cores sunde deciziel comisiel de gestonare a riscurilor
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=

0 Nr. de exemplare 0 ]

riscurilor

Exemplar nr.1

Formular nr. 4

PROCES-VERBAL AL SEDINTEI DE ANALIZA A RISCURILOR

Participanti

e
e

membri EGR + invitafi
Nume i prenume....1

Functia...2

Semnpitura....d

Adresa e-mail..4

.  ——

e

Secretar Echipa de gestionare a riscurilor

..... [ |
Nr. crt. Probleme dezbdtute....3 Concluzii, recomanddri, o
- observatii_etc......6

1. Riscuri analizate

z Propuneri de ac juni/masuri de control

3. Studiul implementarii actiunilor de control

4. Dificultdti intdmpinate

5, Alte probleme 1

intocmit, Aprobat,

Presedinte Echipa de gestionare a riscurilor

Semnatura: Semnatura:
Datas. .oooodenesles Datas.....fveend ciieeeees
e e s |
COMPLETARE CAMPULUI
Data la care are loc sedinfa
Numele si prenumele participantilor la sedinta

Functia participantilor la sedin{d

Semnatura participantilor la sedinia

Adresa de e-mail a participantilor la sedinta pe care s¢ Va face comunicarea procesului verbal

“Problemele dezbatute in cad

rul sedintei

Concluziile, recomandarile §i observatiile rezultate

din cadrul sedintei

=

(Se trece nr. procedurii

E

Cod: F-P5-......
de sistem §i or. formularului
De exemplu: Cod: F-PS-08-02-4)
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Formular nr. 5

FISA DE URMARIRE A RISCULUI

Depaﬂamentulﬁmmpartimtntul...............................{II

Responsabil cu monitorizarea implementdrii Semnitura:.....2
masurilor:.......1

Riscul monitorizat:

Denumire:........3

Expunere: ........4

Data Actiuni preventive Termen de Stadiul implementarii
urmiérii propuse ....6 implementare.....7 actiunilor preventive...8
riscului:.....5

Dificultiti intimpinate:...9

Actiuni noi propuse..10 Termen de implementare..11
| CAMP COMPLETAREA CAMPULUI
0 Denumirea departamemuluifmmpartimentu]ui

Numele si prenumele persoanei responsabile cu monitorizarea implementirii masurilor de
control pentru riscul monitorizat

.

Semnitura persoanei de la punctul 1

Descrierea riscului monitorizat
Gradul de expunere al riscului monitorizat
Data cand s-a facut analiza riscului monitorizat

Descrierea actiunilor preventive propuse pentru finerea sub control a riscului monitorizat

Data limita privind implementarea aciunilor preventive

Descrierea stadiului implementrii actiunilor de la punctul 6

Mentionarea dificultafilor intimpinate in implementarea actiunilor preventive

Mentionarea actiunilor noi propuse in urma analizei riscului

oot =S =T TR T = Rl Bt bl L

Data limita privind implementarea noilor actiuni preventive

18
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Formular nr. 6
PLANUL DE ACTIUNI

pentru minimizarea riscurilor inerente identificate in cadrul..........ccocevene

Nr. Denumirea Denumirea Persoana/persoanele | Data limitd de | Observatii
crt riscurilor inerente actiunii de responsabile cu implementarea
minimizare a implementarea a actiunii de
riscului inerent actiunii de minimizare a
minimizare a riscului inerent
riscului inerent Al
0 1 2 3 4 5
| |
CAMP COMPLETAREA CAMPULUI
0 Numiirul curent al riscului inerent identificat
1 Descrierea riscului inerent identificat
2 Descrierea actiunilor de minimalizare a riscului inerent (de tinere sub control a respectivului
risc)
3 Numele si prenumele persoanelor responsabile cu implementarea acfiunii de minimizare a
riscului inerent
- Data limita de implementarea a acfiunii de minimizare a riscului inerent
5 Conducatorul departamentului mentioneaza faptul cé s-au implementat actiunile preventive
| péna la data specificata in col. 4. Se pot mentiona si alte observatii utile.
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Anexa 8.1. — Identificarea riscurilor conform- Fisa/Standard 8 ,Managementul riscului”

1. Riscul este o incertitudine, i nu ceva sigur. Atunci cand se identificd un risc, trebuie analizat
daci este vorba cumva de o situatie existentd, care are un impact asupra obiectivului. In acest caz,
nu mai este vorba despre un risc, ci despre o problema dificila, care trebuie gestionatd, sau despre
o oportunitate care trebuie exploatata;

2. A nu se ignora, pentru viitor, problemele dificile identificate. Ele pot deveni riscuri, in situafii
repetitive din cadrul aceleiasi entitéti publice, sau pentru alte entitati, in care astfel de riscuri nu s-
au materializat.

1. Nu constituie riscuri probleme ( situafii, evenimente) a caror aparifie este imposibila.

4. S nu se identifice, ca riscuri, probleme care vor apérea cu sigurana. Acestea nu sunt riscuri, ci
certitudini.

5. Riscurile nu se definesc prin negarea obiectivelor.

6. Nu se identifica riscurile care nu afecteaza obiectivele. Nu exista riscuri in mod absolut, ci
numai riscuri corelate cu obiectivele.

7. Riscurile au o cauza de aparitie §i un efect asupra obiectivelor. Exista o cauza pentru fiecare
risc. iar daca riscul se materializeaza, existd si un efect.

8. Riscul inerent este riscul specific ce fine de realizarea obiectivului, fard a se interveni prin
masuri de atenuare a riscurilor (controlul intern/managerial). Riscul rezidual este riscul ce rimane
dupi ce s-au pus in aplicare masurile de atenuare a riscurilor inerente sau, cu alte cuvinte,
riscurile remanente controlului .

intern/managerial.

9. Identificarea riscurilor nu este intotdeauna o operaiune strict obiectivi, ci, in primul rind, este
o problemi de percepiie.

10. Identificarea riscurilor curente este necesard, dar nu i suficientd. Adaptarea la schimbare
impune identificarea unor riscuri ce pot aparea in viitor, ca urmare a unor transformari

previzibile.

I1. Riscurile identificate trebuie grupate. Fiecare entitate publici poate adopta propriul sistem de
grupare a riscurilor, cu scopul de a le administra corespunzator.
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Anexa 8.2. — Elemente limuritoare cu privire la ,,rispunsul la risc — controlarea riscurilor”

Referitor la raspunsul la risc, acesta poate fi:
a) Acceptarea (tolerarea) riscurilor

Acest tip de raspuns la risc constd in neluarea unor masuri de control a riscurilor si este adecvat
pentru riscurile inerente a ciror expunere este mai mica decat toleranta la risc.

Acceptarea (tolerarea) riscurilor este o strategie de raspuns la risc recomandata pentru riscurile cu

expunere scizuti. in cazul riscurilor cu expunere medie sau mare acceptarea riscurilor este
inadecvati si, de aceea, in astfel de situatii, optiunea trebuie temeinic justificata.

b) Monitorizarea permanenti a riscurilor

Acest tip de rispuns constd in acceptarea riscului cu condifia mentinerii sale sub o permanenta
supraveghere.

¢) Evitare riscurilor

Aceastd strategie de raspuns constd in eliminarea activitdtilor (circumstanfelor) care genereaza
riscurile.

d) Transferarea ( externalizarea) riscurilor

Aceastd strategie de raspuns la risc constd in incredintarea gestiondrii riscului unui terf care are
expertiza necesar gestiondrii acelui risc, incheindu-se in acest scop un contract.

¢) Tratarea (atenuarea) riscurilor

Aceasta este abordarea cea mai frecventd pentru majoritatea riscurilor. Optiunea tratdrii (
atenudrii) riscrilor consta in faptul $i in timp ce organizafia va continua sa desfasoare activitatile
care genereazd riscuri, aceasta ia mdsuri (implementeaza instrumente/dispozitive de control)
pentru a mentine riscurile in limite acceptabile (tolerabile).
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Anexa 8.3. — Diagrama de proces

Acte normative prin care reglementeazi obiective, misiuni, atributii ete;
Reglementiri interne;

Standardele internationale de control intern;

Metodologie de implementare a standardului privind managementul
riscurilor — indrumar metodologic pentru dezvoltarea sistemelor de
control intern,

" ® & ®

Departamentul Identificare Risc- persoana care identifica
riscul
e Analizeaza preliminar riscul;
o  Evalueazd expunerea la risc; Riscuri escaladate
«  Formuleazi o opinie cu privire la masurile de
cantrol
s Completeazi Formularul Alert la risc. Informari referitoare la
stadiul implementarii
mdsurilor

Formularul de Documentagia

Alertd la risc riscului

il

Responsabilul cu riscurile la nivelul departamentelui/compartimentului
e Colecteazd §i analizeaza Formularele Alertd la risc si documentatiile
aferente;
«  Propune: clasarea, escaladarea sau refinerca riscurilor,
s Propune atitudinea fajd de risc.

le

Conducatorul
departamentului
avizeazd propuneres

E————
Formularele Alerta la Rapoarte de monilorizare
risc.documentatie a implementarii masurilor
riscuri §i propuneri de control
L |

¥

Echipa de gestiune a riscurilor

«  Analizeaza riscurile identificate 5i recomandarile facute; valideaza sau invalideazrd solufia propusd;
lerarhizeazd riscurile si elaboreaza profilul de risc;
Analizeaza si propune misurile de control ale riscurilor 5i termenele pentru acestea,
Diezhate siadiul implementérii mésurilor de control, hotdragte asupra corectiilor ce se impun;
Revizuieste expunerea la risc,

l Reponsabilii cu riscurile de la nivelul ierarhic
superior

Documentatia

Proces-verbal al
sedintei

analizata

—
Formularele
de Alertd la
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Responsabilul cu riscurile la nivelul departamentului
e Arhiveaza formularele de alerid la risc clasate,
s  Transmite formularele de alerta la risc si documentatia alerentd

pentru riscurile escaladate responsabililor cu riscurile de la alte Conductorul :
depmmteimmpmimmt:; dapanamenmluufmmpm'nm:ntumn
e Transmite responsabililor cu monitorizarea implementarii: fisa intoemegte Planul de actiun

de urmirire a riscului, formularele alertd la risc. documentagia
aferenta 5i masurile de control stabilite de conducitor;

»  Completeazi Registrul riscurilor la nivelul ‘L
dcpartamntulub‘mmpmimmrului.

Formularele Documentafia
de Aleria la aferenta
risc

v

Registrul
actualizat al
riscurilor

Responsabilii cu monitorizarea im plementirii
misurilor de control
e« Urmiresc fisa de urmirire a riscului §i
coordoneazii punerea in aplicare a masurilor
de contral;
«  Monitorizeazd aplicarea actiunilor §i misurilor
de control;
s FEvalucazia expunerea la  risc  dupd
implementarea masurilor de contral;
s  Raporteaza stadiul implementarii.

Fisa de urmdrire a
riscului

‘il : ;
Informare lunaré cu privire la stadiul implemetani miasurilor de
control

3

Responsabil cu riscurile la nivelul departamentului/compartimentului l

Raport cu privire la desfigurarea Inspectorul §ealar General/ Inspectorii
procesului de gestionare a riscurilor Seolari General

Comisia
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Anexa 8.4

Evaluarea probabilititii de aparitie a riscurilor sia impactului!mnsenin;elnr
a) Evaluarea probabilitatii de aparitie a riscurilor

[ Nivel probabilitate

Explicaie

1 Scazut

Este putin probabil sa se intample pe o perioada lunga
de timp (3-5 ani); s-a intamplat de foarte
putine ori pand in prezent

2 Mediu

Este probabil sa se intample pe o perioada medie de
timp (1-3 ani); s-a intamplat de citeva ori in ultimii 3

ani

3 Ridicat

Este foarte probabil si se intample pe 0 perioada scurtd
de timp (<lan ); s-a intamplat de mai multe ori in
ultimul an

b) Evaluarea impactulu i/consecintelor riscurilor

—

[ Nivel consecinte/impact Explicatie
| Cu impact scazut asupra activitatilor directiei si

1 Scizut indeplinirii obiectivelor si/sau cu impact financiar foarte
scdzul
Cu impact mediu asupra activitatilor directiei si

2 Mediu indeplinirii obiectivelor gi/sau cu impact financiar mediu
Cu impact major asupra activitatilor directiei si

3 Ridicat indeplinirii obiectivelor §i/sau cu impact financiar major |

~ ¢) Stabilire scor general risc: probabilitate x impact

d) Sabilirea nivelului de tolerare

probabilitate

Wivel de tolerare

Explicafii

Tolerabil

Nu necesiti nicio masura de control

Tolerare scizutd

Necesita masuri de control pe termen
mediu/scurt

Intolerabil

Necesitda masuri de control urgente
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11. CUPRINS
Numirul Denumirea componentei in cadrul procedurii de sistem Pagina
componentei
in cadrul PS

1.

Lista responsabililor cu claborarea, verificarea si aprobarea
editiei sau, dupd caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii de
sistem

2. Situatia editiilor i a reviziilor in cadrul editiilor procedurii de
sistem

3. Lista cuprinzind persoancle la care se difuzeaza editia sau, dupd
caz, revizia din cadrul editiei procedurii de sistem

4. Scopul

1 5. Domeniul de aplicare

6. Documente de referinfd

7. Definitii si abrevieri

8. Descrierea activitailor

9. Responsabilitati

10. Inregistréri anexe

11. Cuprins
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