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PROCEDURA OPERATIONALA PRIVIND ORGANIZAREA SI DESFASURAREA PROBEI DE
VERIFICARE A CUNOSTINTELOR DE LIMBA MATERNA PENTRU CANDIDATII CARE NU
AU STUDIAT IN GIMNAZIU LIMBA RESPECTIVA, IN VEDEREA ADMITERII iN ANUL
SCOLAR 2020-2021 iN LICEELE CARE ORGANIZEAZA CLASE CU PREDARE iN LIMBILE

MINORITATILOR NATIONALE

1. Lista RESPONSABILILOR cu elaborarea, verificarea si aprobarea EDITIEI sau a REVIZIEI iN
CADRUL EDITIEI procedurii de lucru:

Nr. Elemente Numele si Functia Data Semnatura
crt. privind prenumele
responsabilii /
operatiunea
1. 2. 3. 4. 5.
inspector
11 Elaborat Alexandrina Peter scolar
Inspector Scolar
Marina Manea General Adjunct
e Inspector Scolar
12 Verificat Diana Melnic General Adjunct
Liliana Maria [nspector S.colar
. General Adjunct
Toderiuc
Inspector Scolar
1.3. Aprobat Ionel Puscas General

2. Situatia EDITIILOR si a REVIZIILOR IN CADRUL EDITIILOR procedurii de lucru:

Nr. Editia / revizia in Componenta revizuita Modalitatea de Data de la care se
crt. cadrul editiei revizuire aplica prevederile
editiei / revizuirii
editiei
1 2, 3. 4
2.1. Editia l - - -
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3. Lista PERSOANELOR la care se difuzeaza editia / revizia in cadrul editiei procedurii de lucru

Nr. Scopul | Ex. | Compartiment Functia Nume si Data Semn.
crt. | difuzarii | Nr. prenume primirii
1. 2. 3. 4. 5. 6.
3.1. Aplicare 1 Conducere Inspector Scolar Ionel Puscas
General
3.2. Aplicare 1 Conducere Inspector Scolar Liliana Maria
General Adjunct Toderiuc
3.3. Aplicare 1 Curriculum si Inspectori
inspectie scolara scolari
3.4. Aplicare 1 Conducerile Directori/directori
unitatilor de adjuncti ai unitatilor
invatamant de invatdmant
preuniversitar preuniversitar
3.5. Aplicare 1 Comisiile pe Membrii catedrelor/
probleme ale comisiilor metodice
unitatilor de de limba materna
invatamant
preuniversitar
3.6. Aplicare 1 | Personal didactic Profesori de limba
maternd, profesori
diriginti
3.7. Aplicare 1 Serviciul Sef seviciu Jean Badea
Informatizare informatizare
3.8. Aplicare 1 Secretariat Secretar
3.9. Aplicare 1 Compartiment Contabil sef Aura Vasile
financiar
3.10. | Arhivare 1 Arhiva Arhivar Rodica
Oteleanu
3.11. Alte - ETC. - -
scopuri

4. SCOPUL PROCEDURII OPERATIONALE

Prezenta procedura stabileste modalitatea de organizare si desfasurare a Probei de verificare a
cunostintelor de limbd maternd pentru candidatii care nu au studiat in gimnaziu in limba materna
respectiva in vederea admiterii in anul scolar 2020-2021 in liceele care organizeaza clase cu predare in
limbile minoritatilor nationale.

5. DOMENIUL DE APLICARE A PROCEDURII OPERATIONALE

Prezenta procedura se aplica activitatilor conexe organizarii si desfasurarii Probei de verificare a
cunostintelor de limbd maternd, activitati realizate la nivelul unitatilor de invatamant liceal desemnate de
Inspectoratul Scolaral Municipiului Bucuresti. Prevederile procedurii urmaresc asigurarea bunei
organizari si desfasurari a admiterii in anul scolar 2020-2021 in liceele care organizeaza clase cu
predare in limbile minoritatilor nationale, in speta a Probei de verificare a cunostintelor de limbd maternd
pentru candidatii care nu au studiat in gimnaziu in limba materna respectiva.

6. DOCUMENTE DE REFERINTA (REGLEMENTARI) APLICABILE ACTIVITATII PROCEDURATE
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a) Legislatie primara

Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare
Regulamentul - cadru de organizare si functionare a invatamantului preuniversitar,
aprobat cu nr. 5079/31.08.2016, cu modificarile si completarile ulterioare

Ordinul secretarului general al Guvernului nr. 400/2015 din 12 iunie 2015 pentru
aprobarea Codului controlului intern/managerial al entitatilor publice

b) Legislatie secundara

1.

3.

O.M.E.N. nr. 4948/27.08.2019 privind organizarea si desfasurarea admiterii in Invatamantul
liceal de stat pentru anul scolar 2019-2020, cu modificarile si completarile ulterioare prin OMEC
nr.5532/11.12.2019 si OMEC nr. 4317/21.05.2020;

Metodologia de organizare si desfasurare a admiterii in invatamantul liceal de stat
pentru anul scolar 2011-2012, prevazuta in anexa nr. I la ordinul ministrului educatiei,
cercetarii, tineretului si sportului nr. 4802/2010 privind organizarea si desfasurarea admiterii
in invatamantul liceal de stat, pentru anul scolar 2011-2012, cu modificarile si completarile
ulterioare;

Anexa 1 la O.M.E.N. nr. 4948/27.08.2019 privind organizarea si desfdsurarea admiterii In
invatamantul liceal de stat pentru anul scolar 2020-2021 - Calendarul admiterii in invatamantul
liceal de stat pentru anul scolar 2020-2021, cu modificarile si completarile ulterioare prin OMEC
nr.5532/11.12.2019 si OMEC nr. 4317/21.05.2020;

c) Alte documente legislative:

Ordine, metodologii, regulamente, instructiuni si notificari emise de Ministerul Educatiei si
Cercetarii, cu implicatii in organizarea si desfasurarea admiterii in invatamantul liceal de stat
pentru anul scolar 2020-2021

7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura operationala
7.1. Definitii ale termenilor

Nr. Termenul Definitia si/sau daca este cazul, actul care defineste termenul
crt.
1. Procedura Prezentarea formalizata, in scris, a tuturor pasilor ce trebuie urmati, a
operationala metodelor de lucru stabilite si a regulilor de aplicat in vederea
realizarii activitatii, cu privire la aspectul procesual
2. Editie a unei Forma initiala sau actualizata, dupa caz, a unei proceduri operationale,
proceduri aprobata si difuzata
operationale
3. Revizia in cadrul unei | Actiunile de modificare, adaugare, suprimare sau altele asemenea,
editii dupa caz, a uneia sau a mai multor componente ale unei editii a
procedurii operationale, actiuni care au fost aprobate si difuzate
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7.2. Abrevieri ale termenilor
Nr. Abrevierea Termenul abreviat
crt.
1. CAMB Comisia de Admitere a Municipiului Bucuresti
2. ISMB Inspectoratul Scolar al Municipiului Bucuresti

8. Descrierea procedurii operationale

8.1 Generalitati

8.2 Responsabilitati si termene
8.3 Resurse necesare

8.4 Modul de lucru

8.1 GENERALITATI

ORGANIZAREA PROBEI DE VERIFICARE A CUNOSTINTELOR DE LIMBA MATERNA PENTRU
CANDIDATII CARE NU AU STUDIAT iN GIMNAZIU iN LIMBA MATERNA RESPECTIVA, iN VEDEREA
ADMITERII IN ANUL SCOLAR 2020-2021 iN LICEELE CARE ORGANIZEAZA CLASE CU PREDARE IN
LIMBILE MINORITATILOR NATIONALE

(1) In conformitate cu prevederile Art. 10. (1) din Metodologia de organizare si desfisurare a
admiterii in invatamantul liceal de stat pentru anul scolar 2011-2012, prevazutd in anexa nr. I la
ordinul ministrului educatiei, cercetarii, tineretului si sportului nr. 4802/2010 privind organizarea si
desfasurarea admiterii in invagamantul liceal de stat, pentru anul scolar 2011-2012, valabila si in anul
scolar 2019-2020, ,Liceele care organizeaza clase cu predare in limbile minoritdtilor nationale vor
organiza o probd de verificare a cunostintelor de limbd maternd pentru candidatii care nu au studiat in
gimnaziu in limba maternd respectivd.”

(2) Conform Articolului 1. (1) din Anexa nr. 4 la OMEC nr. 4317/21.05.2020 pentru modificarea
si completarea Ordinului ministrului educatiei nationale nr. 4948/2019 privind organizarea si
desfisurarea admiterii in invatamantul liceal de stat pentru anul scolar 2020-2021, cu
modificarile si completarile ulterioare, ,,Pentru admiterea in clasa a IX-a, in invdtdmadntul liceal de stat, la
clase cu predare in limbile minoritdtilor nationale, pentru anul scolar 2020-2021, proba de verificare a
cunostintelor de limbd maternd pentru candidatii care nu au studiat in gimnaziu in limba maternd
respectivd constd intr-o probd orald sustinutd on-line.”

(3) ISMB desemneaza, dintre liceele care organizeaza clase cu predare in limbile minoritatilor
nationale, centre de examen pentru sustinerea Probei orale on-line de verificare a cunostintelor de limbd
maternd pentru candidatii care nu au studiat in gimnaziu in limba materna respectiva in vederea
admiterii In anul scolar 2020-2021.

(4) Proba orald on-line de verificare a cunostintelor de limbd maternd se desfasoara in perioada
prevazuta de calendarul admiterii in invdtdmdntul liceal de stat pentru anul scolar 2020-2021.
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(5) La nivelul centrului de examen se constituie, prin decizie interna a conducerii unitatii de
invatamant, comisia de organizare si evaluare a Probei orale on-line de verificare a cunogtintelor de
limbd maternd pentru candidatii care nu au studiat in gimnaziu in limba materna respectiva in vederea
admiterii In anul scolar 2020-2021 si comisia de elaborare a subiectelor.

(6) Articolul 1. (2) din Anexa nr. 4 la OMEC nr. 4317/21.05.2020 pentru modificarea si
completarea Ordinului ministrului educatiei nationale nr. 4948/2019 privind organizarea si
desfisurarea admiterii in invatamantul liceal de stat pentru anul scolar 2020-2021, cu
modificarile si completarile ulterioare, prevede ca elevii care se vor inscrie pentru sustinerea probei de
verificare a cunostintelor de limba materna sa dispuna de dispozitivele necesare (audio-video:
smartphone, tablets, laptop, etc.) in vederea sustinerii on-line a probei. In situatia in care acestia nu
dispun de mijloace tehnice, scoala de provenienta le va asigura, in regim de custodie, echipamentele
necesare sustinerii probei.

(7) Potrivit Articolului 1. (4) din Anexa nr. 4 la OMEC nr. 4317/21.05.2020 pentru modificarea si

completarea Ordinului ministrului educatiei nationale nr. 4948/2019 privind organizarea si
desfasurarea admiterii in invatamantul liceal de stat pentru anul scolar 2020-2021, cu
modificarile si completarile ulterioare, ,Tematica probei de verificare a cunostintelor de limbd maternd
va respecta programa pentru Evaluarea Nationald a absolventilor clasei a VIII-a la limba maternd
respectivd, aprobatd pentru anul scolar curent.”

(8) Potrivit Articolului 2 din Anexa nr. 4 la OMEC nr. 4317/21.05.2020 pentru modificarea si
completarea Ordinului ministrului educatiei nationale nr. 4948/2019 privind organizarea si
desfasurarea admiterii in invatamantul liceal de stat pentru anul scolar 2020-2021, cu
modificarile si completarile ulterioare, ,Rezultatele probei de verificare a cunostintelor de limbd maternd
se afiseazd la avizierul/site-ul unitdtii de invatdmdnt la care a fost sustinutd proba, in perioada prevazutd
de calendarul admiterii.” Comisiile din centrele de examen pentru sustinerea Probei orale on-line de
verificare a cunostintelor de limbd maternd transmit catre Comisia de Admitere a Municipiului Bucuresti
listele cu rezultatele finale, in perioada prevazuta de calendarul admiterii.

(9) In conformitate cu Articolul 3 din Anexa nr. 4 la OMEC nr. 4317/21.05.2020 pentru
modificarea si completarea Ordinului ministrului educatiei nationale nr. 4948/2019 privind
organizarea si desfasurarea admiterii in invatamantul liceal de stat pentru anul scolar 2020-
2021, cu modificarile si completarile ulterioare, ,Rezultatele obtinute de candidati la proba de limbd
maternd vor fi recunoscute in orice judet/municipiul Bucuresti in care acestia opteazd sd se inscrie pentru
repartizarea computerizatd.”

INSCRIEREA CANDIDATILOR. ELIBERAREA SI DEPUNEREA ANEXELOR FISELOR DE INSCRIERE

(10) Unitatile de Invatamant de provenienta a candidatilor care solicita participarea la proba orald on-
line de verificare a cunostintelor de limbd maternd elibereaza si transmit, citre centrele de examen,
anexele fiselor de inscriere, conform calendarului admiterii.

(11) Primirea anexelor fiselor de inscriere de citre centrele de examen echivaleaza cu inscrierea
candidatilor pentru sustinerea probei orald on-line de verificare a cunostintelor de limbd maternd

(12) Directorul unitatii de invatamant, presedinte al centrului de examen care a coordonat organizarea
probei orale on-line de verificare a cunostintelor de [imbd maternd, confirmd, prin semnatura si stampil3,



MINISTERUL EDUCATIEI INSPECTORATUL SCOLAR AL
SI CERCETARII MUNICIPIULUI BUCURESTI
PROCEDURA OPERATIONALA PRIVIND ORGANIZAREA SI DESFASURAREA Editia: I
PROBEI DE VERIFICARE A CUNOSTINTELOR DE LIMBA MATERNA PENTRU Nr. de exemplare: 3
CANDIDATII CARE NU AU STUDIAT iN GIMNAZIU iN LIMBA MATERNA Revizia: 0
RESPECTIVA, IN VEDEREA ADMITERII IN ANUL SCOLAR 2020-2021 iN LICEELE Nr. de exemplare: 3
CARE ORGANIZEAZA CLASE CU PREDARE iIN LIMBILE MINORITATILOR Exemplar nr. :
NATIONALE Pag: 1/

corectitudinea notei obtinute In urma sustinerii probei si transmite unitatilor de fnvatdmant de
provenienta a candidatilor anexele fiselor de inscriere in care este specificata nota obtinuta la limba
maternd, conform calendarului admiterii.

8.2 RESPONSABILITATI SI TERMENE

(1) Constituirea comisiei de organizare si evaluare si a comisiei de elaborare a subiectelor
pentru proba orald on-line de verificare a cunostintelor de limbda materna

TERMEN PENTRU CONSTITUIREA COMISIEI: 2.06.2020

RASPUNDE: conducerea unititii de invitimant desemnate centru de examen

(2) Eliberarea de catre conducerile unitatilor de invatamant si transmiterea catre centrele de
examen a anexelor fiselor de inscriere pentru elevii care doresc sa participe la proba orald on-line
de verificare a cunostintelor de limba maternda

TERMEN: 2.06. 2020

RASPUNDE: conducerea unititii de invitimant de provenienti a candidatilor

(3) Inscrierea candidatilor pentru proba orald on-line de verificare a cunostintelor de limbd
maternd, in baza anexei fisei de inscriere primita de la unitatea de invatamant de provenienta
TERMEN: 2.06-5.06.2020

RASPUND: comisiile de organizare si evaluare din centrele de examen pentru sustinerea probei
orale on-line de verificare a cunostintelor de limba materna

(4) \Verificarea existentei, respectiv asigurarea dispozitivelor necesare (audio-video:
smartphone, tabletd, laptop, etc.) si a conexiunii la internet in vederea sustinerii probei orale on-
line de verificare a cunostintelor de limba maternd, pentru fiecare candidat

TERMEN: 8.06.2020

RASPUND: directorul unititii de invitimant de provenienti a candidatilor, dirigintii

(5) Elaborarea subiectelor pentru proba orald on-line de verificare a cunostintelor de limba
maternd

TERMEN: 8.06.2020

RASPUND: comisiile de elaborare a subiectelor din centrele de examen pentru sustinerea probei
orale on-line de verificare a cunostintelor de limba materna

(6) Programarea pe intervale orare a probei orale on-line de verificare a cunostintelor de limba
maternd

TERMEN: 8.06.2020

RASPUND: comisiile de organizare si evaluare din centrele de examen pentru sustinerea probei
orale on-line de verificare a cunostintelor de limba materna

(7) Desfasurarea probei orale on-line de verificare a cunostintelor de limba maternd

TERMEN: 9.06.2020

RASPUND: comisiile de organizare si evaluare din centrele de examen pentru sustinerea probei
orale on-line de verificare a cunostintelor de limba materna

| (8) Afisarea rezultatelor la proba orala on-line de verificare a cunostintelor de limba maternd
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TERMEN: 12.06.2020
RASPUND: comisiile de organizare si evaluare din centrele de examen pentru sustinerea probei
orale on-line de verificare a cunostintelor de limba materna

(9) Transmiterea listelor cu rezultatele finale ale probei orale on-line de verificare a cunostintelor de
limba maternd citre Comisia de Admitere a Municipiului Bucuresti

TERMEN: 15.06.2020

RASPUND: comisiile de organizare si evaluare din centrele de examen pentru sustinerea probei
orale on-line de verificare a cunostintelor de limbda materna

(10) Transmitera anexelor fiselor de inscriere ale candidatilor care au promovat proba orald on-
line de verificare a cunostintelor de limba maternd catre unitatile scolare de provenienta

TERMEN: 19.06.2020

RASPUND: comisiile de organizare si evaluare din centrele de examen pentru sustinerea probei
orale on-line de verificare a cunostintelor de limba maternd

8.3 RESURSE NECESARE

(1) Comisia de organizare si evaluare a probei orale on-line de verificare a cunostintelor de limba
materna se constituie prin decizie interna a conducerii unitatii de Invatamant desemnate centru de
examen pentru sustinerea probei. Comisia are urmatoarea componenta:

Presedinte: directorul/directorul adjunct al unitatii de invatamant desemnate centru de examen;
Secretar: secretarul sef/secretarul unitatii de invatamant desemnate centru de examen;
Informatician: informaticianul sau un profesor din catedra de informatica a unitatii de Invatamant
desemnate centru de examen;

Evaluatori: doua cadre didactice de limba materna pentru care se sustine proba orala on-line de
verificare.

(2) Comisia de organizare si evaluare a probei orale on-line de verificare a cunostintelor de limba
maternd are urmatoarele atributii:

a) primeste anexele fiselor de inscriere ale candidatilor de la unitatile de invatamant de provenienta a
acestora;

b) Intocmeste programarea pe intervale orare a candidatilor inscrisi;

c) asigura informarea candidatilor (telefonic, prin mesaj electronic etc) privind programarea pentru
sustinerea probei;

d) aduce la cunostinta candidatilor informatiile referitoare la mediul online in care se va desfasura
proba - platforma, aplicatia, modalitatea de conectare, link-ul etc;

e) preia, de la comisia de elaborare a subiectelor, si asigura pastrarea caracterului secret al subiectelor,
baremelor de corectare si notare, descriptorilor etc

f) organizeaza desfiasurarea probei, asigurdnd existenta dispozitivelor necesare (audio-video:
smartphone, tabletd, laptop, etc.) si a conexiunii la internet in vederea sustinerii on-line a probei pentru
membrii comisiei;

g) solicita acordul candidatilor si a membrilor comisiei pentru inregistrarea probei;

h) evaluatorii monitorizeaza candidatul pe perioada elaborarii si prezentarii raspunsului si evalueaza
raspunsurile acestora in baza baremelor de corectare si notare, descriptorilor etc;

i) colecteaza si gestioneaza borderourile de notare si inregistrarile rezultate in urma sustinerii probei,
asigurand conservarea lor conform normelor 1n vigoare;
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j) Intocmeste si afiseaza, la avizierul si pe site-ul unitatii de Invatamant, listele cu rezultatele finale
obtinute in urma desfasurarii probei orale on-line de verificare a cunostintelor de limba materna;

k) completeaza rezultatul obtinut de candidat la proba in anexa la fisa de inscriere; asigura
transmiterea anexei catre unitatea de invatamant de provenienta a candidatului;

1) transmite CAMB listele cu rezultatele finale ale probei.

(3) Comisia de elaborare a subiectelor pentru proba orald on-line de verificare a cunostingelor de
limba maternd se constituie prin decizie interna a conducerii unitatii de invatdmant desemnate centru
de examen pentru sustinerea probei. Comisia are urmatoarea componenta:

Presedinte: directorul/directorul adjunct al unitatii de invatamant desemnata centru de examen
Membri: doua cadre didactice de limba materna pentru care se sustine proba orala on-line de verificare

(4) Comisia de elaborare a subiectelor pentru proba orald on-line de verificare a cunostintelor de
limbd maternd are urmatoarele atributii:

a) elaboreaza subiectele, baremele de corectare si notare, descriptorii etc, in baza programei de
examen;

b) asigura pastrarea caracterului secret al acestora;

c) preda subiectele, baremele de corectare si notare, descriptorii etc comisiei de organizare si evaluare.

8.4 MODUL DE LUCRU

STRUCTURA SUBIECTELOR. DESFASURAREA PROBEL EVALUAREA SI CONSEMNAREA
REZULTATELOR

(a) Proba de verificare a cunostintelor de limba materna pentru candidatii care nu au studiat in
gimnaziu In limba materna respectiva consta intr-o proba orala sustinuta on-line.

(b) Tematica probei de verificare a cunostintelor de limba materna va respecta programa pentru
Evaluarea Nationala a absolventilor clasei a VIII-a la limba materna respectiva, aprobata pentru anul
scolar current.

c) Comisia de elaborarea a subiectelor produce un numar de bilete dublu fatd de numarul candidatilor
inscrisi.

d) Candidatul alege un numar de bilet si il comunica membrilor comisiei. Comisia ii aduce la cunostinta
cuprinsul subiectului, acordandu-i 10 minute pentru pregitirea raspunsului si 10 minute pentru
expunerea acestuia si pentru interactiunea cu evaluatorii. Pe toata durata probei, candidatul ramane in
fata camerei dispozitivului, fiind monitorizat de catre membrii comisiei.

e) Aprecierea probei on-line mentionate la alin. (1) se face cu note.

f) Fiind o proba orald, nu se admit contestatii.

g) In situatia in care candidatul a obtinut la evaluare cel putin nota 5, secretarul comisiei de organizare
si evaluare transcrie nota obtinuta in anexa la fisa de Inscriere a acestuia, la rubrica "nota obtinuta la
limba si literatura materna la evaluarea nationala", specificand limba materna la care a fost sustinuta
proba.

h) Directorul unitatii de invatamant care a coordonat organizarea probei on-line va confirma, prin
semnatura si stampild, corectitudinea notei si va transmite unitatii de Invatamant de provenienta a
candidatilor anexele fiselor de inscriere in care este specificata nota obtinutd la limba materna.

i) Nota obtinuta la proba de verificare a cunostintelor de limba materna nu va fi inclusa in calculul
mediei de admitere, dar constituie criteriu de departajare.

j) In situatia in care candidatul a obtinut o noti mai micd decat 5, se considerd ci el nu a promovat
proba si nu va putea fi inscris la clasa cu predare in limba materna respectiva.
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9. DISPOZITII FINALE

(1) Procedura va fi difuzatd membrilor comisiei si compartimentelor implicate in coordonarea si
desfasurarea actiunilor de organizare si desfisurare a probei orale on-line de verificare a
cunostintelor de limbd maternd.
(2) Actuala procedura va fi revizuita In cazul in care apar modificari organizatorice sau alte reglementari

cu caracter general sau intern care sa intereseze prevederile acestei proceduri.

10. Anexe, inregistrari, arhivari

Nr. Denumirea Elaborator Aproba Numar de Difuzare Arhivare Alte
anexa anexei exemplare Loc Per. elemente
0 1 2 3 4 5 6 7 8
1. ANEXA 1 - lista cu | COMISIA DE | Director 4 Da Portofoliul MAI
rezultatele finale probei | ORGANIZARE DE 2019
orale online de | SIEVALUARE ORGANIZARE
verificare a SIEVALUARE
cunostintelor de limba Portofoliul
materna CMAB
11. Cuprins
Numarul
componentei
in cadrul Denumirea componentei din cadrul procedurii operationale Pagina
procedurii
operationale
1. Lista responsabililor cu elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, | 1
dupa caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii operationale
2. Situatia editiilor si a reviziilor In cadrul editiilor procedurii operationale 1
3. Lista cuprinzand persoanele la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, | 2
revizia din cadrul editiei procedurii operationale
4. Scopul procedurii operationale 2
5. Domeniul de aplicare a procedurii operationale 2
6. Documentele de referinta (reglementari) aplicabile activitatii procedurate | 2
7. Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura operationale 3
8. Descrierea procedurii operationale 4
9. Responsabilitati si rdspunderi in derularea activitatii 5
10. Anexe, inregistrari, arhivari 9
11. Cuprins 9




